[image: ] 


Francis House Children’s Hospice (ફ્રાન્સિસ હાઉસ ચિલ્ડ્રન્સ હોસ્પેસ) 
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સ્વાગત છે 

જ્યારે તમે ચિલ્ડ્રન્સ હોસ્પેસ વિશે વિચારો છો ત્યારે તમે શું વિચારો છો?  
અમે શું કરીએ છીએ, અમે પરિવારોને કેવી રીતે મદદ કરીએ છીએ અને અમે બધા વિશે શું છીએ તે શોધીને તમને આશ્ચર્ય થઈ શકે છે. 
આ પ્રકાશન અમે પ્રદાન કરીએ છીએ તે સેવાઓ વિશેની માહિતી શેર કરવામાં મદદ કરવા માટે બનાવવામાં આવ્યું છે. 
અમે સામાન્ય ગેરમાન્યતાને દૂર કરવા માંગીએ છીએ કે ચિલ્ડ્રન્સ હોસ્પેસ ફક્ત જીવનના અંતની સંભાળ વિશે છે. જીવનના અંતિમ તબક્કે ઉત્કૃષ્ટ સંભાળ પૂરી પાડવી એ અમારી ભૂમિકાનો એક પાયાનો હિસ્સો છે, તેમ છતાં ફ્રાન્સિસ હાઉસ શિશુઓ, બાળકો, યુવાનો અને તેમના પરિવારોને તેમની સમગ્ર સફર દરમિયાન સહાય કરે છે અને તેમને શક્ય તેટલું ભરપૂર જીવન જીવવામાં મદદરૂપ થાય છે. અમે એવા ઘણા જુદા જુદા માર્ગો વિશે શબ્દ ફેલાવવા માંગીએ છીએ જે પરિવારોને મદદ કરીએ છીએ જે પોતાને એક બાળકની સંભાળ રાખતા શોધે છે જે જીવન ટૂંકાવી અથવા જીવલેણ બીમારી સાથે જીવી રહ્યું છે. કેટલાક પરિવારો માટે આ અત્યંત મહત્વપૂર્ણ સંભાળ અને સહાય વર્ષો સુધી ચાલે છે, જ્યારે અન્ય પરિવારો માટે તે મહિનાઓ, અઠવાડિયાઓ કે દિવસો સુધી હોઈ શકે છે.
ડિડસબરી, દક્ષિણ માન્ચેસ્ટરમાં સ્થિત, કોઈપણ એક સમયે અમે ગ્રેટર માન્ચેસ્ટરમાંથી સેંકડો પરિવારોને સમર્થન આપી રહ્યા છીએ.  અમારો સ્ટાફ અમારા hospice પર કામ કરે છે અને તેમના ઘરોમાં અથવા સમુદાયના અન્ય સ્થળોએ લોકોની મુલાકાત લે છે જ્યાં અમારા પરિવારોને અમારી જરૂર છે, હોસ્પિટલો સહિત.  
અમારા દરવાજા વર્ષમાં 365 દિવસ ખુલ્લા હોય છે અને અમે જે કરીએ છીએ તે અત્યંત કુશળ વ્યાવસાયિક સ્ટાફ અને સ્વયંસેવકોની ટીમ વિના  અમે કરી શક્યા ન હોત.  અમે NHS સ્ટાફ અને સેવાઓ સાથે ભાગીદારીમાં કામ કરીએ છીએ, પરંતુ એક સ્વતંત્ર ચેરિટી છે, મુખ્યત્વે સખાવતી દાન દ્વારા ભંડોળ પૂરું પાડવામાં આવે છે. 
હું આશા રાખું છું કે તમને અમારા વિશે વધુ જાણવામાં આનંદ થશે.  
જો તમે જાણવા માંગતા હો કે અમારી મદદ માટે કોઈનો સંદર્ભ કેવી રીતે કરવો, અથવા જો તમારી પાસે કોઈ પ્રશ્નો હોય, તો કૃપા કરીને સંપર્કમાં રહો - અમને તમારી વાત સાંભળવી ગમશે.
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અમારા વિશે 
અમે શું ઓફર કરીએ છીએ 
પરિવારો તેમની સફરના કોઈપણ તબક્કે હોય, તેમની પડખે રહેવાનો અમારો ઉદ્દેશ્ય છે.  
અમારી સેવાઓ વ્યવહારુ સમર્થન અને નિષ્ણાત આરોગ્યસંભાળથી લઈને ભાવનાત્મક સુખાકારી અને કૌટુંબિક ઘટનાઓ સુધી વિવિધ પ્રકારની જરૂરિયાતોને પહોંચી વળવા માટે તૈયાર કરવામાં આવી છે. 
અહીં અમે શું કરીએ છીએ તેની ઝડપી ઝાંખી આપી છે.  આ સેવાઓ પર વધુ વિગતવાર જાણવા માટે, આગળ વાંચો. તમને જેમાં સૌથી વધુ રસ હોય તેવી સેવાઓ ઝડપથી શોધવા માટે તમે આ બ્રોશરની બાજુમાં આપેલા રંગીન ટેબ્સનો પણ ઉપયોગ કરી શકો છો.
રિચાર્જ કરવાની તક 

ઘરે અને સમુદાયમાં સંભાળ


નિષ્ણાત હેલ્થકેર

ભાવનાત્મક સમર્થન 

મનોચિકિત્સા

બધા પરિવાર માટે સમર્થન

પૂરક ઉપચાર


જીવન સંભાળનો અંત

શોક સહાય

કૌટુંબિક ઘટનાઓ
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અમે કોની મદદ કરી શકીએ
“ફ્રાન્સિસ હાઉસ આખા પરિવાર માટે આરામ કરવા અને મજા માણવા માટેનું એક સ્થળ છે - ઘરેથી એક ઘર જ્યાં તેઓ સમર્થન અને સમજણ શોધી શકે છે.”
ફ્રાન્સિસ હાઉસ ગ્રેટર માન્ચેસ્ટરના એવા પરિવારોને સંભાળ અને સહાય પૂરી પાડે છે જેઓ ગંભીર બીમારીથી પીડાતા શિશુ, બાળક, કિશોર કે યુવાનની સંભાળ રાખી રહ્યા છે.  
ફ્રાન્સિસ હાઉસમાં પ્રવેશ માટેનો માપદંડ એ છે કે બાળક એવી સ્થિતિ ધરાવતું હોય જે તેનું આયુષ્ય ઘટાડતી હોય અથવા જીવલેણ હોય એટલે કે તેનું સંભવિત આયુષ્ય સામાન્ય કરતાં ઓછું હોય અને 16 મોમ જન્મદિવસ આવે તે પહેલાં તેને ત્યાં મોકલવામાં (રેફર કરવામાં) આવ્યું હોય તથા તેનો સ્વીકાર કરવામાં આવ્યો હોય.  અમે 16 થી 18 વર્ષની વયના એવા બાળકોને પણ સ્વીકારી શકીએ છીએ જેમને જીવનના અંતિમ તબક્કાની સારવારની જરૂર હોય. 

એકવાર સ્વીકાર્યા પછી, યુવાન વ્યક્તિ જ્યાં સુધી પસંદ કરે ત્યાં સુધી અમારી પાસેથી કાળજી મેળવવાનું ચાલુ રાખી શકે છે, કારણ કે ત્યાં કોઈ ઉપલી વય મર્યાદા નથી.  તબીબી ક્ષેત્રે થયેલી પ્રગતિને કારણે, આયુષ્ય ઘટાડતા રોગથી પીડાતા ઘણા બાળકો અગાઉની સરખામણીમાં હવે ઘણું લાંબું જીવન જીવી શકે છે અને અમે જેમને સહાય કરીએ છીએ તેમાંથી ઘણા હવે યુવાન વયના થઈ ગયા છે.

બાળક કે યુવાનને કેવી રીતે રિફર કરવા તે જાણવા માટે પાછળનું પૃષ્ઠ જુઓ.
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અમારો અભિગમ
આ એક એવી જગ્યા છે જ્યાં તમે આવીને એ અનુભવને યાદ કરી શકો છો કે માતા કે પિતા હોવું કેવું હોય છે, તેના બદલે કે તમે માત્ર તબીબી સારવાર કરતી નર્સ હોવ.
Hospice careની સ્થાપના સર્વગ્રાહી સંભાળના વિચાર પર કરવામાં આવી હતી – જેમાં વ્યક્તિની શારીરિક, ભાવનાત્મક અને આધ્યાત્મિક એમ વિવિધ જરૂરિયાતોને ધ્યાનમાં રાખીને તેમને સહાય પૂરી પાડવામાં આવે છે.. ફ્રાન્સિસ હાઉસમાં અમે બાળક અથવા યુવાન વ્યક્તિની સંભાળ રાખીએ છીએ અને, અગત્યનું, જે લોકો તેમને પ્રેમ કરે છે અને તેમની સંભાળ રાખે છે.
અમે વિશેષ સ્વાસ્થ્ય સંભાળ, ભાવનાત્મક ટેકો, વ્યવહારુ મદદ, સલાહ અને મિત્રતા પૂરી પાડીએ છીએ. અમે બાળકો અને તેમના પરિવારોને સમાન પરિસ્થિતિમાં રહેલા અન્ય લોકો સાથે જોડાવામાં મદદ કરીએ છીએ અને ઘર જેવું જ આરામદાયક વાતાવરણ પૂરું પાડીએ છીએ. અમે માતા-પિતાને મદદ અને સલાહ તેમજ તેમની સંભાળ રાખવાની જવાબદારીમાંથી અત્યંત જરૂરી એવો વિરામ પૂરો પાડીએ છીએ.
અમે તમામ ધર્મના લોકોનું સમર્થન અને આદર કરીએ છીએ.
સાતત્ય અને સંકલિત અભિગમની ખાતરી કરવા માટે અમારો સ્ટાફ અન્ય આરોગ્ય વ્યાવસાયિકો સાથે ભાગીદારીમાં કામ કરે છે.
અમારો ઉદ્દેશ્ય ગંભીર બીમારીથી પીડાતા બાળકો, યુવાનો અને તેમની આસપાસના લોકોને મદદ કરવાનો છે, જેથી તેઓ તેમની શારીરિક સ્થિતિને અનુરૂપ શક્ય તેટલું ભરપૂર જીવન જીવી શકે અને અમે અમારાથી બનતા તમામ પ્રયાસો દ્વારા તેમની ઈચ્છાઓ તથા સપનાંઓ પૂરાં કરવામાં સહાય કરી શકીએ.
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નિષ્ણાત હેલ્થકેર 

ફ્રાન્સિસ હાઉસમાં પરિવારોને વિવિધ સ્વાસ્થ્ય સંભાળ વ્યાવસાયિકોની સેવાઓ ઉપલબ્ધ હોય છે, જેઓ અમે જે બાળકો અને યુવાનોને સહાય પૂરી પાડીએ છીએ તેમને સમજે છે અને તેમની સાથે પરિચિત થાય છે.
અમારા ડોકટરો અને નર્સો સંભાળની સાતત્ય સુનિશ્ચિત કરવા માટે હોસ્પિટલોની અંદર સહિત સામેલ અન્ય તબીબી વ્યાવસાયિકો સાથે વાતચીત કરે છે. દરેક બાળકની સ્થિતિ અંગે સ્ટાફને અદ્યતન માહિતી આપવામાં આવે છે, જેથી તેમની સંભાળ સુમેળભરી અને સુરક્ષિત રહે.
અમારી પાસે IV દવા, કૃત્રિમ વેન્ટિલેશન, ટ્રેકિયોસ્ટોમી અને ગેસ્ટ્રોસ્ટોમીની સંભાળ સહિતની વિશેષ તબીબી પ્રક્રિયાઓ સંભાળવા માટે તાલીમ પામેલી નર્સો છે. જ્યારે અમે કોઈ એક્યુટ હોસ્પિટલ નથી, તો પણ અમે એવી રીતે પ્રતિભાવ આપવા માટે સંપૂર્ણપણે સજ્જ છીએ જાણે અમે છીએ.
અમે પરિવારોને તેમની વર્તમાન પરિસ્થિતિનું સંચાલન કરવામાં મદદ કરીએ છીએ અને તેમના બાળકની સ્થિતિ આગળ વધતી જાય તેમ આગળ આયોજન કરીએ છીએ.
અમારી ટીમમાં શામેલ છે:
· બાળકો અને યુવાનોને અગ્રહરોળની નિષ્ણાત સારવાર તથા તેમના પરિવારોને સહાય પૂરી પાડતી વિશેષજ્ઞ નર્સો અને સંભાળ રાખનારાઓ.
· અઠવાડિયાના 7 દિવસ ડોક્ટરોની ઉપલબ્ધતા; તેઓ સારવારનું સંકલન કરવા, નિદાનમાં મદદ કરવા, સલાહ આપવા અને દવાઓ લખી આપવા માટે દરરોજ મુલાકાત લે છે.
· યુવાનો અને માતા-પિતાને માનસિક સ્વાસ્થ્ય સંબંધિત સહાય પૂરી પાડતા મનોચિકિત્સકો, જેઓ તેમને તેમની લાગણીઓને સમજવામાં અને સંભાળવામાં, ચિંતા ઘટાડવામાં તથા સુખાકારી સુધારવામાં મદદ કરે છે.
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રાહત સંભાળ 
“તે નાની વસ્તુઓ છે.  જ્યારે તમે આવો છો, ત્યારે તમને હળવાશ લાગે છે.  જ્યારે તમે નીકળો છો, ત્યારે તેઓએ તમારું બધું ધોવાનું કર્યું છે જેથી તમે ઘરે પહોંચો ત્યારે તમારે કરવાની જરૂર નથી.”
આમાં માત્ર ગંભીર બીમારી કે જીવન ટૂંકાવતી અથવા જીવલેણ સ્થિતિ સાથે જીવતું બાળક જ નહીં, પરંતુ તેમના ભાઈ-બહેનો, માતા-પિતા અને સંભાળ રાખનારાઓનો પણ સમાવેશ થાય છે. જટિલ તબીબી સંભાળની વ્યવહારુ માંગણીઓની સાથે નોંધપાત્ર ભાવનાત્મક પડકારો આવે છે.
બાળક અને તેના પરિવાર માટે મળતો થોડો વિરામ ખૂબ મોટો ફરક લાવી શકે છે; તે દરેકને એકલતા ઓછી અનુભવવામાં, નવી ઊર્જા મેળવવામાં અને આગળ વધવા માટે વધુ સક્ષમ બનવામાં મદદ કરે છે.
ફ્રાન્સિસ હાઉસ ખાતે, અમે જાણીએ છીએ કે પરિવારોને તેમના પ્રિય વ્યક્તિને મળતી કાળજીની ગુણવત્તા વિશે સલામત અને વિશ્વાસ અનુભવવાની જરૂર છે. અમે હોમ અને દિવસની મુલાકાતો ઓફર કરીએ છીએ, અને કેટલાક કિસ્સાઓમાં ટૂંકા રોકાણ, જરૂરિયાત પર આધાર રાખીને.  અમે પરિવારો સાથે મજબૂત સંબંધો બનાવીએ છીએ, જેથી સમય જતાં દરેક વ્યક્તિ અમારાથી પરિચિત બને. અમે બાળકો માટે આરામદાયક રૂમ અને પરિવારો માટે સ્થળ પર જ સ્વતંત્ર રહેવાની સુવિધા પણ પૂરી પાડીએ છીએ, જેથી તેઓ તેમના બાળકની નજીક રહી શકે અને સાથે સાથે બાળકની સંભાળની જવાબદારીમાંથી થોડી રાહત પણ મેળવી શકે.   
મુલાકાત લેતા અથવા રહેનારા પરિવારો અપેક્ષા રાખી શકે છે:
· હોસ્પિટલથી તદ્દન અલગ, ઘર જેવું મૈત્રીપૂર્ણ વાતાવરણ.
· નિષ્ણાત, બાળકની તબીબી અને ભાવનાત્મક જરૂરિયાતોને સંબોધતી વ્યક્તિ-કેન્દ્રિત સંભાળ
· ચેપ નિયંત્રણ અને તબીબી સંભાળના ઉચ્ચ ધોરણો
· ભાઈ-બહેનો સહિત સમગ્ર પરિવાર માટે સમર્થન
· સમાન સંજોગોમાં અન્ય પરિવારોને મળવાની તકો
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દિવસ, ઘર અને સમુદાયની સંભાળ 

તમામ બાળકો એવી સ્થિતિ ધરાવે છે જે તેમનું આયુષ્ય ઘટાડે છે અથવા તેમના જીવન માટે જોખમ ઊભું કરે છે.  તમે તે બદલી શકતા નથી, પરંતુ તેઓ જે જીવન જીવે છે તેની ગુણવત્તા તમે બદલી શકો છો.
ફ્રાન્સિસ હાઉસ પરિવારોને તેમના ઘરે, સામુદાયિક સ્થળોએ અને હોસ્પિટલોમાં, તેમજ હોસ્પિસમાં સહાય પૂરી પાડે છે. અનુભવી રજિસ્ટર્ડ નર્સો અને સંભાળ રાખનારાઓ દ્વારા સેવા પૂરી પાડવામાં આવે છે; તેઓ હોસ્પિસમાં પણ કામ કરે છે અને રેફરલ મળ્યા બાદ પરિવારો માટે ઘણીવાર સંપર્કનું પ્રથમ માધ્યમ બને છે.
અમે કઈ રીતે મદદ કરીએ છીએ તેનો આધાર તે સમયે દરેક પરિવારની જરૂરિયાત પર રહેલો છે — પછી ભલે તે સલાહ હોય, સાધન-સામગ્રી જેવી વ્યવહારુ મદદ હોય, કટોકટીના સમયે સહાય હોય, અથવા માતા-પિતાને થોડો આરામ મળે કે તેઓ કોઈ જરૂરી કામ કે  એપોઇન્ટમેન્ટ માટે જઈ શકે તે માટે અન્ય કોઈ વ્યક્તિ દ્વારા સંભાળ રાખવાની વ્યવસ્થા હોય.
અમે દરેક પરિવારને અનુરૂપ સપોર્ટ ઓફર કરીએ છીએ, જેમાં નીચેનાનો સમાવેશ થાય છે:
· હોસ્પીસ ખાતે ડેકેર, જ્યાં બાળકો અમારા સંવેદનાત્મક રૂમ અથવા હાઇડ્રોથેરાપી પૂલ જેવી સુવિધાઓનો ઉપયોગ કરી શકે છે, અથવા સાથીદારો સાથે પ્રવૃત્તિઓ અને સામાજિક જૂથોમાં જોડાઈ શકે છે
· હોસ્પિટલમાં ટૂંકા ગાળા માટે કે લાંબા ગાળા માટે દાખલ થવા દરમિયાન બાળકો, યુવાનો અને તેમના પરિવારો માટે સહાય
· વિશેષ તાલીમ પામેલા કર્મચારીઓ દ્વારા પૂરી પાડવામાં આવતી ડે-કેર અને ઘરે અંતિમ સમયની સંભાળ 
· બેઠકોમાં હાજરી અને અન્ય આરોગ્ય વ્યાવસાયિકો સાથે સંકલન
· માતાપિતા માટે સલાહ, સપોર્ટ અને ભાવિ આયોજન ઓફર કરતી હોમ મુલાકાતો
· વ્યવહારુ બાબતોમાં મદદ કરો અને અન્ય સેવાઓ પર સાઇન પોસ્ટિંગ
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ઉપચાર અને સમર્થન જૂથો 
“મસાજ થેરાપી શરૂ કર્યા પછી, મને લાગે છે કે મારા માનસિક અને શારીરિક સ્વાસ્થ્યમાં સુધારો થયો છે... હું ખૂબ આભારી છું કે અમને આ આશ્ચર્યજનક સારવાર અને ઉપચારો આપવામાં આવવાની તક મળી છે.”
પૂરક ઉપચાર
પૂરક ઉપચારો અમારા પરિવારો તેમજ અમે જેમને સહાય કરીએ છીએ તેવા બાળકો અને યુવાનોમાં અત્યંત લોકપ્રિય છે.  આમાં મસાજ, રિફ્લેક્સોલોજી અને હાર્ટ્સ (હેન્ડ્સ ઓન, એમ્પેટિ, એરોમા, રિલેક્સેશન, ટેક્સચર એન્ડ સાઉન્ડ) પ્રક્રિયા ઉપ ચાર શામેલ હોઈ શકે છે.
આ અમારી અન્ય સેવાઓ સાથે કામ કરે છે, શારીરિક, માનસિક અને ભાવનાત્મક સુખાકારીને સુધારવા માટે વધારાની સહાય પ્રદાન કરે છે.

ભાવનાત્મક સમર્થન અને જૂથો
“અમે ઘણા કિશોર છોકરાઓના આત્મવિશ્વાસમાં મોટા ફેરફારો જોયા છે જ્યારે તેઓ પ્રથમ વખત આવ્યા હતા.  પહેલાં તેઓ અમારી તરફ પણ નજર ન કરતા - હવે અમે તેમને હસતા અને ચેટ કરતા સાંભળીએ છીએ.”  
અમે યુવાનો અને તેમના પરિવારોને વ્યક્તિગત ભાવનાત્મક સહાય પૂરી પાડીએ છીએ. તેઓ જે પણ પરિસ્થિતિનો સામનો કરી રહ્યા હોય - પછી ભલે તે ભવિષ્ય અંગેની ચિંતાઓ હોય, સંજોગોમાં આવેલા ફેરફારો હોય, અથવા બીમારી કે દેખભાળ સાથે સંબંધ ન ધરાવતા તણાવ કે ચિંતાઓ હોય - તેમાં અમે તેમને મદદ કરીએ છીએ.
સપોર્ટ ગ્રુપ્સ સમાન પરિસ્થિતિમાં રહેલા અને બાબતોને સમજી શકતા અન્ય લોકોને મળવાની, તેમજ વાતચીત કરવાની અને અનુભવોની આપ-લે કરવાની તક પૂરી પાડે છે. જૂથો ક્યારેક અવ્યવસ્થિત રમત, સંવેદનાત્મક રમત, હસ્તકલા અથવા સાથે ખાવા જેવી પ્રવૃત્તિઓમાં ભાગ લે છે.
અમે આ ઓફર કરીએ છીએ:
· બાળકો, કિશોરો અને યુવાન પુખ્ત વયના લોકો માટે સામાજિક જૂથો, આત્મવિશ્વાસ અને મિત્રતા નિર્માણ
· કાઉન્સેલિંગ સહિત વન-ટુ-વન સપોર્ટ
· ભાઈ-બહેનો જૂથો, ભાઈઓ અને બહેનોને ગંભીર રીતે બીમાર ભાઈ-બહેન હોવાના પડકારોનું અન્વેષણ કરવાની અને તે જ પરિસ્થિતિમાં અન્ય લોકોને મળવાની તક આપવી
· વાલીઓના જૂથો, જેમાં પિતાઓ અને દાદા-દાદી/નાના-નાનીના જૂથોનો સમાવેશ થાય છે
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------


જીવન સંભાળનો અંત 
 “ અમે અમારી દીકરીને તેના ખૂબ જ મુશ્કેલ સમય દરમિયાન રાખી હતી પરંતુ ફ્રાન્સિસ હાઉસે અમારા મુશ્કેલ સમય દરમિયાન અમને પકડી રાખ્યા હતા.”
દરેક કુટુંબ અને બાળક અલગ હોય છે, તેમની પોતાની પસંદગીઓ અને જરૂરિયાતો સાથે. અમે બાળકની સંભાળમાં સામેલ અન્ય વ્યાવસાયિકો સાથે નજીકથી કામ કરીએ છીએ, આ મુશ્કેલ સમયમાં તેમને અને તેમના પરિવારને ટેકો આપીએ છીએ.
જીવનના અંતે કાળજી આરામ, ગૌરવ અને ગુણવત્તા પર કેન્દ્રિત છે. અમે હોસ્પિસમાં જીવનના અંતિમ તબક્કાની સારવારને સમર્થન આપીએ છીએ અને ત્યાં પરિવાર માટે રહેવાની વ્યવસ્થા પણ છે, જ્યાં સમગ્ર પરિવાર બાળકનાં રૂમની નજીક સાથે રહી શકે છે.  જો પસંદગી હોય, તો બાળક ઘરે રહી શકે તે માટે અમે અન્ય આરોગ્યસંભાળ વ્યવસાયિકો સાથે પણ કામ કરી શકીએ છીએ.
અમે આ ઓફર કરીએ છીએ:
· આરામ અને લક્ષણોમાં રાહત પર ધ્યાન કેન્દ્રિત કરતી નિષ્ણાત ઉપશામક સારવાર
· ભાવનાત્મક સમર્થન
· યાદોનું સર્જન — પરિવાર માટે યોગ્ય લાગે તેવી સ્મૃતિચિહ્નો જેમ કે હાથ અને પગની છાપ બનાવવામાં મદદ કરવી.
· કોઈપણ ધાર્મિક પૃષ્ઠભૂમિ માટે ધાર્મિક અને આધ્યાત્મિક સમર્થન, જેમાં પરિવારના પોતાના ધાર્મિક સમુદાય તરફથી મુલાકાતો અથવા આશીર્વાદનું આયોજન કરવાનો સમાવેશ થાય છે.
· પ્રાયોગિક મદદ અને સલાહ
રેઈન્બો રૂમ્સ
ફ્રાન્સિસ હાઉસમાં ત્રણ રેઈનબો રૂમ્સ છે; આ ખાસ રીતે તૈયાર કરાયેલી જગ્યાઓ એવા પરિવારો માટે છે જેઓ ઈચ્છતા હોય કે તેમનું બાળક મૃત્યુ બાદ અંતિમ સંસ્કાર સુધીના ટૂંકા ગાળા માટે હોસ્પિસમાં જ રહે.  
પરિવારો મનપસંદ રમકડાં, પથારી અથવા ફોટોગ્રાફ્સ સાથે રૂમને વ્યક્તિગત કરવાનું પસંદ કરી શકે છે.  
રેઈન્બો રૂમ્સની બાજુમાં આરામદાયક લાઉન્જ છે જે પરિવારને જગ્યા અને ગોપનીયતા અને અમારા બગીચાઓ અને અન્ય સુવિધાઓની ઍક્સેસ આપે છે.  પરિવારોને સૂવા માટે અલગ વિસ્તારો ઉપલબ્ધ છે.
પરિવારો જ્યારે પણ ઇચ્છે ત્યારે તેમના બાળકની મુલાકાત લઈ શકે છે.  વિસ્તૃત પરિવારના સભ્યો અથવા મિત્રો જો પરિવારો ઈચ્છે તો મુલાકાત લેવાની વ્યવસ્થા કરી શકે છે. જો જરૂરી હોય તો અંતિમવિધિની વ્યવસ્થા કરવામાં સહાય ઉપલબ્ધ છે. 
જે બાળકો અથવા યુવાનોનું ઘરે કે હોસ્પિટલમાં અવસાન થયું હોય, તેઓ પણ રેઈનબો રૂમ્સનો ઉપયોગ કરી શકે છે અને ફ્રાન્સિસ હાઉસ તરફથી શોક-સંવેદના અંગેની સતત સહાય મેળવી શકે છે.
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શોક સહાય 
“શાઇનિંગ સ્ટાર્સમાં, તેઓ બાળકોને એક જ પરિસ્થિતિમાં મળે છે... તેઓ શું પસાર થયા છે તે વિશે ખુલ્લેઆમ વાત કરી શકે છે.  બીજા મિત્રોએ કદાચ દાદા-દાદી કે પછી માતા-પિતા પણ ગુમાવ્યા હશે, પરંતુ થોડા બાળકોએ ભાઈ કે બહેન ગુમાવ્યા છે. '
અમારી શોક ટીમ બાળકના મૃત્યુ પછી માતાપિતા, ભાઈ-બહેન અને વિશાળ પરિવારને ટેકો આપે છે, ખુલ્લેઆમ બોલવા અને નુકસાન અને શોક દ્વારા કામ કરવા માટે જગ્યા પૂરી પાડે છે.
અમે આ ઓફર કરીએ છીએ:
· વ્યક્તિગત અથવા યુગલો માટેના સત્રો - ખાનગી અને ગોપનીય, ફ્રાન્સિસ હાઉસ ખાતે અથવા ઘરે યોજવામાં આવે છે. 
· વાલીઓના સમૂહો, જે અનુભવોની આપ-લે કરવાની અને સમાન પરિસ્થિતિમાં રહેલા અન્ય લોકો સાથે જોડાવાની તક પૂરી પાડે છે.
· અમારા પ્રશિક્ષિત મનોચિકિત્સક દ્વારા માતા-પિતા માટે મનોચિકિત્સા
· શાઇનિંગ સ્ટાર્સ, ભાઈ-બહેનો માટે અમારો નિષ્ણાત દુઃખ કાર્યક્રમ, અને શૂટિંગ સ્ટાર્સ, જે યુવાનોને પછીથી ચાલુ સપોર્ટ માટે ફરીથી કનેક્ટ કરવા માટે એકસાથે લાવે છે.  આ કાર્યક્રમો બાળકો અને યુવાનોને તેમની લાગણીઓને સમજવામાં અને તેમના ભાઈ કે બહેનની યાદગીરી જાળવી રાખવાના અર્થપૂર્ણ રસ્તાઓ શોધવામાં મદદ કરે છે.
· અમારી શોક-સહાયક ટીમ અથવા તાલીમબદ્ધ કાઉન્સેલર દ્વારા બાળકો માટે કાઉન્સેલિંગ
પરિવારોને અમારી વાર્ષિક મેમરી ડે ઇવેન્ટમાં જોડાવાની તક પણ છે, જ્યાં અમે સંભાળેલા બાળકોના પરિવારોને હોસ્પીસમાં પાછા આવકારીએ છીએ. સમાન અનુભવો શેર કરતા અન્ય લોકો સાથે યાદ રાખવા, પ્રતિબિંબિત કરવા અને કનેક્ટ કરવા માટે તે સૌમ્ય અને સહાયક રીત છે. ઘણા પરિવારો અમને કહે છે કે તેઓ તેમના બાળકને સન્માનિત કરવાની તકને મહત્વ આપે છે જ્યારે અમારી સાથે તેમના સમયની સકારાત્મક યાદો પણ શેર કરે છે. 
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જેન, ફ્લો અને રિકાર્ડોની વાર્તા
અમે અહીં આવ્યા તે પહેલાં, મને લાગતું હતું કે હોસ્પિસ એ જીવનના અંતિમ તબક્કા માટેની જગ્યા છે. વાસ્તવમાં એવું નથી; આ તો વર્તમાન ક્ષણ માટે છે – તે એક આનંદદાયક સ્થળે યાદો કંડારવા અને અનુભવો વહેંચવા વિશે છે. તેઓ ફક્ત ફ્લો જ નહીં, આપણા બધા માટે છે.”
ફ્લો 11 વર્ષનો છે અને એક વાસ્તવિક પાત્ર છે. તેણીને એક ચંચળ સ્મિત અને હાસ્યની મહાન ભાવના મળી છે. અઢી વર્ષની ઉંમરે તેણીને લેટ ઇન્ફેન્ટીલ GM1 નામની જીવન મર્યાદિત રિગ્રેસિવ કન્ડિશન હોવાનું નિદાન થયું હતું. તે ચાલવા અથવા વાત કરવામાં સક્ષમ નથી અને તેણીને 24/7 કાળજીની જરૂર છે. 
જ્યારે ફ્લોને રોગનું નિદાન થયું, ત્યારે અમે આ દુનિયામાં પ્રવેશ્યા અને અમને ઘરે જઈને યાદો બનાવવાનું કહેવામાં આવ્યું. કોઈએ મને ફ્રાન્સિસ હાઉસ વિશે કહ્યું. મેં અપેક્ષા રાખી હતી કે તે ખરેખર ક્લિનિકલ હશે અને હોસ્પિટલની જેમ દેખાય છે, પરંતુ તે ખરેખર એવી નથી.  તે તરત જ ઘરેથી ઘર જેવું લાગ્યું. 
ફ્રાન્સિસ હાઉસ ફ્લો માટે તો છે જ, પણ એક માતા અને વ્યક્તિ તરીકે મારી પણ સંભાળ રાખે છે, કારણ કે હું મારી દીકરીની દેખરેખ રાખું છું. તેઓ તેના ભાઈ રિકાર્ડો માટે પણ ત્યાં છે. તે એક એવી જગ્યા છે કે જ્યાં આપણે બધા વિરામ અને દ્રશ્યમાં ફેરફાર માટે જઈ શકીએ છીએ.
ફ્લો દરેકને ખૂબ સારી રીતે જાણે છે. તેણીને એટલી બધી વસ્તુઓ કરવા મળે છે. તેણી જેકુઝીમાં જાય છે અને એટલા મનોરમ અનુભવો ધરાવે છે કે હું તેને ઘરે આપી શકતો નથી.  
તેઓ રિકાર્ડોની પણ એટલી જ સારી સંભાળ રાખે છે જેટલી ફ્લોની રાખે છે. તેના માટે ખૂબ સમર્થન અને તક ઉપલબ્ધ છે.
ફ્રાન્સિસ હાઉસના પરિવારો અમારી જેમ જ મુસાફરી પર છે. તેઓ ખરેખર વાત સમજે છે અને તેમને સમજણ છે. તે તમને આરામ લેવાની તક આપે છે.
આ એક એવી ખાસ જગ્યા છે જેના વિના અમે રહી ન શકીએ.
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Francis House Children’s Hospice (ફ્રાન્સિસ હાઉસ ચિલ્ડ્રન્સ હોસ્પેસ)
390 Parrswood Road, Didsbury, Manchester M20 5NA
હોસ્પીસ રિસેપ્શન: 0161 434 4118 
ભંડોળ એકત્રીકરણ અંગેની પૂછપરછ: 0161 443 2200
ઇમેઇલ: ask@francishouse.org.uk 
www.francishouse.org.uk


રેફરલ્સ
અમે કોની મદદ કરી શકીએ તેની માહિતી માટે પૃષ્ઠ 6 જુઓ.  અમારી સેવાઓ માટે કોઈને સંદર્ભ આપવા માટે કેવી રીતે અરજી કરવી તે વિશે વધુ માહિતી માટે અમારો સંપર્ક કરો અથવા QR કોડ સ્કેન કરો.
francishouse.org.uk/referrals
અમારી મુલાકાત લો  
અમે શું કરીએ છીએ અને તમે હોસ્પીસને ટેકો આપવા માટે સામેલ થઈ શકો છો તે અંગેની વધુ માહિતી માટે QR કોડ સ્કેન કરો.
francishouse.org.uk
અમારો વિડિઓ
અમે પરિવારોને કેવી રીતે મદદ કરીએ છીએ તે વિશે તમે વિડિઓ પણ જોઈ શકો છો. 
francishouse.org.uk/watch-our-video
ફ્રાન્સિસ હાઉસ ફેમિલી ટ્રસ્ટ ઇંગ્લેન્ડ અને વેલ્સમાં રજિસ્ટર્ડ ચેરિટી છે (ચેરિટી નંબર 328659) અને ગેરંટી દ્વારા મર્યાદિત કંપની છે, જે ઇંગ્લેન્ડ અને વેલ્સ (કંપની નંબર 02519173) માં નોંધાયેલ છે.
2

image1.jpeg
@y 1!\

CCCCCCCCCCCCCCCC




image2.jpeg
ﬂ!\





